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86: 199/KH-UBND Muong Lay, ngay 12 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh Nha nuwéc ndm 2026 trén dia ban phwong Muong Lay

Can ¢t Quyét dinh sé 3074/QD-UBND ngay 29/11/2021 ctia UBND tinh
Pién Bién vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan
2021-2030 trén dia ban tinh Dién Bién;

Can ctir K& hoach s6 7671/KH-UBND ngay 31/12/2025 ctia UBND tinh
Dién Bién vé ké hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc ndm 2026 trén dia ban
tinh Dién Bién;

UBND phuong Muodng Lay xay dung ké hoach cai cach hanh chinh Nha
nudc nim 2026 trén dia ban phuong Mudng Lay, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Pay manh cai cach hanh chinh (CCHC) nham xay dung nén hanh chinh
dan chu, hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, nang cao
chat lwong giai trinh, dam bdo lién thong, déng bd nhdm thuc hién c6 hiéu qua
cong tac quan 1y Nha nuée trén dia ban va thic day phat trién kinh té - xa hoi
cua phuong; doi ngii can b, cong chure, vién chirc co pham chét, ning luc va uy
tin, ngang tam nhiém vy; hé théng co quan hanh chinh Nha nudc cac cap tinh
gon, thong subt va hoat dong hi¢u luc, hiéu qua, c6 nang luc kién tao phat trién,
liém chinh, phuc vu nhan dan va sy phat trién ctia phuong.

Trién khai dong bo, thong nhat cac ndi dung, nhiém vu, giai phap vé cai
cach hanh chinh bam sat Nghi quyét s6 76/NQ-CP, Chi thi s6 23/CT-TTg va céac
nghi quyét, két luan co lién quan cta Trung wong, Chinh pha, Thii tuéng Chinh
phu, tinh nham xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghi¢p, hién dai, phu
hop v&i mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cép; cu thé hoa muc tiéu, nhiém vu
CCHC trong Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo phuong Muong Lay lan thir I,
nhiém ky 2025-2030.

Tiép tuc hién dai hoa nén hanh chinh, xay duyng chinh quyén dién tir, nang
cao chat lwong dich vu cong; cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) lay nguoi dén,
doanh nghi¢p lam trung tam, gop phan cai thién méi truong dau tu, kinh doanh
va thuc day phat trién kinh té - x4 hoi cia phu:ong

Cai thi¢n va nang cao chi s6 CCHC, chi sb nang lyc canh tranh, chi s6 hai
long cua ngudi dan, td chirc do61 véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudéce.

2. Yéu cau

Thu truéng cac co quan, don vi ti€p tuc d61 mdi, nang cao chat lugng
cong tac chi dao, diéu hanh, t6 chuc thyc hién nhi€ém vu cong tic CCHC, dac



2

biét 1a tiép tuc nang cao vai tro trach nhiém cua ngudi dimg dau trong chi dao, t6
chtrc thuc hién cac nhi¢ém vu CCHC cua co quan, don vi.

Xac dinh CCHC la nhiém vu trong tam, xuyén subt trong hoat d(f)rllg hanh
chinh Cﬁ?, tung cd nhan, co quan, don vi; xay dung chuoqg trinh, ké hoach
CCHC gan v6i nganh, linh vuc quan 1y, c6 su phan cong 1o vé nhiém vu va thoi
gian thyuc hién.

Tang cuong kiém tra, d6n doc thue hién cac muc tiéu‘, nhiém vu deé ra.
Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vuy; dong thoi thuc hién
cg’tc chinh sach dai ngo, khl}yén khich can bcf),,céng churc, vién chirc hoan thanh
tot nhiém vu duogc giao. Gan viéc danh gid két qua thuc hién nhi¢ém vu CCHC
hang nam vo1 danh gia trach nhiém, nang lyc lanh dao, quan ly cua ngudi ding
dau cac co quan, don vi trong cong tac binh xét thi dua, khen thuong.

II. CAC NOQI DUNG CU THE

1. Cii cach thé ché

1.1. Cong tic xdy dwng, kiém tra, ra sodt va hé thong héa vin bin quy
pham phap luat (QPPL)

- Xay dung va hoan thién hé thdng vin ban QPPL trén dia ban phuong,
phu hop va6i quy dinh cua phép luét hién hanh va tinh hinh thyuc t€ cuia phuong.

- Thuc hién céc giai phap dé nang cao chat luong cong tac xdy dung vin
ban QPPL; tiép tuc ra soat, thuc hién quy trinh xay dung va ban hanh van ban
QPPL cua phuong bao dam dung quy dinh cua Luat Ban hanh van ban QPPL va
cac van ban hudng dan thi hanh, phu hop vé1 tinh hinh thuc hién chirc nang,
nhiém vy cua cac co quan, don vi. Chu dong ra soat, kiém tra van ban QPPL
theo quy dinh, trinh co quan, nguoi c6 thim quyén cong bd, xur 1y kip thoi cac
van ban QPPL hét hiéu lyc, van ban c6 ndi dung trai phap luat hoac khong con
phu hop véi tinh hinh thyc t€ ciia phuong.

1.2. Céng tdc té chire thi hanh phdp lugt

T6 chic trién khai cO hi¢u qua cong tac t6 chirc thi hanh phap luat
(THPL) va danh gia THPL hang ndm tai co quan, don vi. Tang cuong theo doi,
ki€ém tra viéc thuc hién‘tréch nhiém quan 1y nha nudc trong cong tac THPL va
kip thot xtr Iy cac van dé méi phat sinh trong THPL.

1.3. Céng tdc phé bién, gido duc phdp ludt (PBGDPL)

T6 chirc trién khai kip thoi, dong bd cac chu truong, duong 16i ciia Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc va chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu, tinh vé doi moi cong tac PBGDPL thong qua moéi truong 50, gop phan dot
pha trong phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va thiic day chuyén
do1 s6. Nang cao hiu qua cong tac quan ly nha nudce, doi mai cach thie t6 chice
thuc hién céng tac PBGDPL; tao chuyén bién mg}nh me€ vé nhan thic va hanh
dong; gbp phan nang cao nhan thuc va y thirc chap hanh phap luat cua can bo,
Nhan dan trén dia ban.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
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- Ban hanh va td chuc trién khai cac van ban chi dao vé cai cach TTHC
nam 2026; thuc hién cong tac kiém soat TTHC, ra soat, danh gida TTHC; déy
manh truyén thong vé cai cach TTHC.

- Ban hanh cic quyét dinh cong bdé TTHC, danh myc TTHC va quyét
dinh phé duyét quy trinh néi b trong giai quyét TTHC thudc thim quyén
cta chinh quyén; bao dam 100% TTHC duoc cong bd, cong khai day du, kip
thoi theo quy dinh.

- Tiép tuc trién khai thyc hién hiéu qua Chuong trinh cit giam, don gian
héa TTHC, TTHC noi bo theo Nghi quyét sé 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 va
Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ctia Chinh phu; tip trung cat
gidm, don gian hoa TTHC lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh; cit
giam, don gian hoa 100% diéu kién dau tu kinh doanh khong can thiét hodc mau
thuan, chf)ng cheo hodc quy dinh chung chung, khong cu thé khong rd rang; bao
dam t6 chtrc, ca nhan khong phai cung cép lai thong tin, gidy to da dugc co quan
nha nudc co tham quyén quan ly hodc da dugc két ndi, chia sé theo quy dinh;
tiép tuc thuc hién mo hinh giai quyét TTHC khong phu thudc vao dia gigi hanh
chinh trong pham vi phu(‘mg

- Day manh s6 hoa hd 50, két qua giai quyet TTHC; tai str dung két qua sd
hoa trong tiép nhan, giai quyet TTHC; khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép
str dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat.

- Tang cudng trach nhiém cua cc co quan, don vi trong giai quyét TTHC
cho t6 churc, ca nhén; nang cao chat lugng hoat dong cua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong phuong; phin dau giam téi da hd so TTHC giai quyét tré han;
bao dam 100% ho so duoc theo ddi trang théai xir Iy dé nguoi dan, doanh nghiép
giam sat, danh gia; to chuc tiép nhén, xur 1y kip thoi, dut diém cac phan anh, kién
nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép; cong khai dia chi tiép nhan va két qua xir Iy
theo quy dinh.

3. Cai cach bo may hanh chinh Nha nuéc

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc sip xép to chirc bd may
cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua theo Két luan s6
09-KL/TW ngay 24/11/2024 cua Ban Chi dao Trung wong vé tong két thuc hién
Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctua Ban Chap hanh Trung wong
bang khoa XII vé mot s6 van dé vé tiép tuc db6i méi, sap xép t6 chirc bo may cua
hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua.

- Tiép tuc ra soat, kién toan td chirc cac co quan chuyén mon thude
UBND cép phuong phu hop v6i mé hinh chinh quyén dia phuong, bao dam
khéng chong cheo chirc nang, nhiém vy, gin voi phén dinh 1o tham quyen trach
nhiém gitra cac cap chinh quyén; ddy manh phéan cip, phan quyén gan vdi ting
cuong kiém tra, giam sat theo quy dinh.

4. Cai cach ché do cong vu
- Xay dyung d6i ngii can bd, coéng chirc, vién chirc ¢ co cau hop 1y, dap
ung tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.
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- Hoan thanh viéc xay dung va phé duyét vi tri viéc lam va co ciu ngach
cong chire trong cac co quan, to chirc thudc pham vi quan 1y cua Uy ban nhan
dan phuong.

- 100% can by lanh dao, quan 1y, cong chl'Ig phuong dat chuin t,rinh do
chuyén mon, nghiép vu, 1y luan chinh tri va dugc boéi dudng, cap nhat kién thuec,
ky nang theo quy dinh. Trong do trén 37% can bd lanh dao, quan ly tor pho
truong phong va tuong duong trd 1€n ¢o trinh do sau dai hoc.

- Tiép tuc thuc hién t6t cong tac tuyén dung dam bao ding quy trinh, thu
tuc, trong bién ché cong chirc va sb nguoi lam viée dugc co quan co thAm quyén
giao, khong co co quan, don vi tuyén vuot bién ché giao, kip thoi bo sung cong
chtrc, vién churc dap trng yéu cau nhiém vu.

- Ch trong cong tac ddo tao, bdi dudng dam bao ké hoach dao tao, boi
dudng can bd, cong chic, vién chic hang nam phai gin lién véi ra soat, danh
gia, xay dung quy hoach can bo nham timg budc hoan thién tiéu chuan ngach,
tiéu chuan chirc danh, tiéu chuan chuc vu lanh dao, quan 1y truéce khi bo nhiém
vao churc vu mdé1 hoac chire vu cao hon.

- Tang cuong ra soat b,é tri can bg, cong chirc, vién chuc theo tiéu chuan
chtrc danh, vi tri viéc lam; ti€p tuc day manh trién khai xac dinh vi tri viéc lam,
xdy dung khung nang luc, mo ta cong viéc va xay dung co cau can bd, cong
chtrc, vién churc ddp trng yéu cau cai cach hanh chinh, nang cao nang luc thuc
thi nhi€ém vu.

- Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat viéc chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, van héa cong s&, dao dic cong vu tai cac co quan, don vi, dac biét viéc
thuc thi cong vu cua cép bd, cong chirc, vién chure tai nhiing vi tri cong tac nhay
cam; kién quyét xtr Iy do1 véi can bo, cong chire, vién chure sai pham.

- Thuc hién danh gia cén bg, cong chirc, vién chitc nam 2026 theo ding
quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

- Tié'p‘tuc thuc hién Nghi dinh sO 130/2005/ND-CP ngay 17/02/2005 cua
Chinh phu vé ché do tur chu, tu chiu trach nhiém vé sur dung ‘pién ghé va kinh phi
quan ly hanh chinh d6i vé1 co quan hanh chinh (duoc stra doi, b6 sung tai Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP); Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/06/2021 cua
Chinh phf{ quy dinh co ché tu cl}ﬁ tai chinh ctua don vi su nghi€p cong lap (duoc
sua doi, bo sung tai Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP ngay 22/5/2025).

- Thyc hién Nghi quyét cua tinh vé quy dinh nguyén tac, tiéu chi, dinh
murc phan bo chi thuong xuyén ngan sach dia phuong nam 2027.

- T6 chire thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc vé tai chinh, ngan séach.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb



- Tiép tuc xay dung, trién khai, duy tri, cap nhat Kién trac Chinh quyén
dién tir cua phuong, hudng té1 Chinh quyén s6 theo chi dao cua UBND tinh,
S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

- Déy manh Ung dung tri tu¢ nhan tao phuc vu céng chuc, vién chirc,
nguoi dan va doanh nghiép.

- Duy tri, hoan thi¢n, nang cAp céc H¢ thong thong tin dung chung cua
phuong dap ung day du cac chic nang, yéu cau ky thuat dé phuc vu hoat dong
ndi by cua co quan va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép: Hé thong thong tin bao
cao, Nén tang quan ly van ban va diéu hanh.... 100% cac co quan, don vi thudc
UBND phuong c6 ty 1€ xir ly van ban, ho so cong viée trén moi tmbng mang dat
90% tr¢ 1én; 100% ho so TTHC phat sinh duge xur 1y truc tuyén; 85% tr¢ 1én
ho 50, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh duogc s6 hoa; ty 1¢ thanh toan truc
tuyén trong giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong dat 90%; 100% ché do
bao cao, ndi du’ng thong tin, dit li€u cua tinh dugc két ndi, cung cap day du, kip
thoi voi HE thong thong tin bao cao Chinh phu, Trung tam thong tin, chi dao
diéu hanh ctuia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

7. Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

Thong tin tuyén truyén day du, kip thoi quan diém, chi truong cua Pang,
chinh sach phap luét cua Nha nudc vé cong tac CCHC; vai tro, trach nhiém cua
cac cap uy dang, nguoi dung dau co quan, ngudi ding dau cac to chtrc chinh tri
- xa ho1, cac don vi su pghl@p cong le_}p ddi véi viée trién khai thuc hién nhiém
vu CCHC. Phan &nh vé tinh hinh, két qua thuyc hién CCHC cua phuong trén
Trang thong tin di¢n tir, trén mang xa hoi.

Tap trung trién khai tuyén truyén cac ndi dung xay dyng va phat trién
Chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén s, cai thién moi truong dau tu kinh doanh,
tinh gon bo may, mo hinh chinh quyén than thién vi Nhan dan phuc vu.

’ Tiép thu y kién, kjén nghi clia c4 nhan, t6 churc vé cac quy dinh lién quan
dén giai quyet TTHC. Long ghép cong tac tuyén truyen cac ndi dung CCHC vao
cong tac tuyén truyén pho bién, gido duc phap luat.

Tang cudng tuyén truyén, van dong can b, cong chtre, vién chirc va Nhan
dan quan tam, chia s¢ va tuong tac vdi cac tin, bai tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh trén Cong théng tin dién tr ciia phuong, nham nang cao murc do ti€p can,
quan tam va hiéu qua truyén thong v€ cong tac cai cach hanh chinh.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién ké hoach dugc b tri tir nguon ngn sach Nha nudéc
cap co tham quyén giao cho cac don vi theo phan cap quan 1y hién hanh.

2. Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cua phap luét cac ngudn
kinh phi ngoai ngan sach d¢ trién khai thuc hién ké hoach.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan chuyén mon thugc UBND phwong va cac co quan, don
vi ¢0 lién quan trén dia ban phuong



6

- Trién khai thuc hién ké hoach CCHC Nha nudc nim 2026 ciia co quan,
don vi hiéu qua, toan dién; tap trung vao cac nhiém vu, giai phap giltr viing, nang
cao két qua CCHC da dat dugc va giai quyét dut diém cac vudng mic, ton tai,
han ché trong cong tic CCHC nam 2025.

- Tang cuong ky luat, ky cuong; gin trach nhiém ngudi ding dau co quan,
don vi, dia phuong vo1 két qua cong tac CCHC cua tirng linh vuc, nhiém vu.

- Sur dung két qua cong taic CCHC ciia co quan, don vi 14 tiéu chi, tiéu
chuan quan trong trong viéc danh gia, xép loai can bd, cong chirc, vién chirc; binh
x€t thi dua, khen thudng hang nam doéi voi tap thé, ca nhan ¢ lién quan; str dung
két qua CCHC trong cong tac quy hoach, b6 nhi€ém doi véi ngudi dimg dau, cap
pho lién quan cia nguoi ding dau cac co quan, don vi.

- Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC trén cac phuong
tién thong tin dai chung, trén Trang thong tin dién tr cua phuong; 1ong ghep
tuyén truyén CCHC véi cac nodi dung tuyén truyen pho bién, giao duc phap luat;
da dang hoa cong tac thong tin, tuyén truyen truyen thong vé CCHC theo linh
vue, diéu kién cua nganh, dia phuong bang nhiéu hinh thtrc nhu: té chic Hoi thi,
toa dam, san khau hoa.

- Chiu trach nhiém thyc hién va phdi hop véi cac co quan, don vi, cac t6
chure, cac co quan truyen thong trong va ngoai tinh 6 lién quan thyc hién cong
tac thong tin, tuyén truyén, truyén thong vé CCHC cta phudng d6i vai linh vuc,
nhiém vu do nganh phu trach, chu tri.

- Chiu trach nhiém trudc UBND phudng vé chat lugng va két qua céc linh
vuc, nhiém vu CCHC lién quan dén co quan, don vi minh.

- Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat cong tac CCHC nhat 1a cai
cach TTHC.

- B4o cdo tién do, két qua thuc hién nhiém vu CCHC d6i véi céc linh vuc,
nhiém vu li€n quan dén co quan, don vi minh. Thuc hién ché do thong tin, bao
cao dinh ky, dot xuat vé cong tic CCHC dam bao du ndi dung, ding thoi gian
quy dinh.

2. Nhiém vu, trach nhiém chung cia cac co quan dwgc giao chu tri,
phu trach linh vwee CCHC cua phudong

- Chiu trach nhiém trudc UBND phudng vé chét lugng va két qua cac linh
vuc, nhiém vy do don vi phu trach, chu tri.

- Chu tri, phdi hop véi cac cdp, cac nganh trong viéc dang tai, tuyén
truyén veé tinh hinh, két qua thyc hi¢n CCHC trén Trang thong tin dién tr cua
phuong. Chiu trach nhiém thyc hién va phoi hop vdi cac co quan, don vi, cac to
chtrc, cac co quan truyen thong trong va ngoai tinh c6 lién quan thyc hién cong
tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC cua phuong di véi linh vue, nhiém vu do
nganh phu trach, chu tri.

- Huéng dan, theo ddi, kiém tra, dén dbc céc co quan, don vi trong trién khai,
thuc hién ndi1 dung, nhiém vy CCHC thudc linh vuc dugc phan cong; chiu trach
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nhiém vé két gué, tai liéu kiém chung phuc vu (‘Ténh gia, chdm diém chi s6 CCHC
cta phuong doi vai céc tiéu chi, ti€u chi thanh phan thudc linh vuc dugc giao.

- Panh gia két qua thue hién nhiém vy CCHC cua cac co quan, don vi gui
Phong Vin hoa - X& hoi tong hop dé dé nghi cp c6 thadm quyén dé s dung
danh gia xép loai can b, cong chirc, vién churc, xét thi dua, khen thudéng hang
nam ddi voi tap thé, ca nhan cé lién quan va st dung trong cong tac quy hoach,
bd nhiém d6i v6i ngudi ding dau, cap pho lién quan cua nguoi dimg dau cac co
quan, don vi.

- Bado cao t,ié'n ,d(f), két qua thuc hién nhiém vu CCHC héng quy, 6 thang va
nam hodc dot xuat doéi voi nhitng nhiém vy, linh vuc dugc giao chu tri, phu trécl}
gui v€ Phong Van hoa-Xa hoi trude ngay 15 cia thang cudi ky bao cao d¢
tong hop Bao cao CCHC chung toan phuong.

3. Nhiém vu cu thé ciia tirng co’ quan

3.1. Phong Vin hoa - Xa hoi

- Chu tri, chiu trach nhiém va phéi hop véi cac co quan, don vi trong viéc
tham muu, thuc hién trién khai cac ndi dung linh vuc Cai cach t6 chirc bo may
hanh chinh Nha nudc, Ca}l caph ché do cong vu, xay dung va phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén s6 va cac nhiém vu CCHC dugc giao.

- Chu tri viéc danh gi, chAm diém xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh
cac co quan chuyén moén thugoc UBND phuong. Khao sat, do luvong muirc do
hai long ctia nguoi dan, t6 chirc déi véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh
Nha nudc.

- Tham muu cho cac cdp c6 tham quyen lay két qua thuce hién cong tac
CCHC la mot trong céc tiéu chi, tiéu chuan quan trong dé danh gia xép loai can
b, cong chure, vién chirc, xét thi dua, khen thuong hang nam ddi voi tap thé, ca
nhan nguoi ding da}l, cap pho cta nguoi ding dau va can bo, cong chie, vién
chtrc ¢6 lién quan dén cong tac CCHC tai co quan phu trach linh vuc CCHC va
cac co quan, don vi.

- Téng hop két qua danh gia ’céng tég: tham‘mu’lql, thuc hién nhiém vu
CCHC cua cac co quan, don vi gui cap co tham quyén d€ su dung danh gia xep
loai cén bd, cong chtrc, vién chirc, xét thi dua, khen thudng hang nam doi voi tap
thé, ca nhan c6 lién quan va str dung trong cong tac quy hoach, bd nhiém d6i voi
nguoi ding dau, cap pho lién quan cta nguoi dimg dau cac don vi.

- Chu tri phédi hop voi cac co quan c6 lién quan trong cong tac kiém tra
CCHC @61 v6i cac co quan, don vi; xdy dung bdo cao tinh hinh thyc hién cong
tac CCHC trén dia ban phuong theo quy dinh.

- Chu tri, chju trach nhiém va phdi hop vdi cac co quan, don vi trong viéc
tham muu, thuc hién trién khai ndi dung xay dung va phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén so0.

- Chu tri, huéng dan, kiém tra, kiém soat, dén doc va phéi hop véi céc co
quan, don vi td chuc trién khai vé phat trién khoa hoc, cong ngh¢, déi moi sang



tao, chuyén doi sd.

- Chu tri, huéng dan cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh;
thuc hién da dang hoa cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC theo linh vuec.

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi co lién quan day manh cong
tac xa hc}i hoa trong linh vuc y té, gido duc va dao tao; :Lrién khai thuc hién nang
cao chat lugng hoat dong dich vu cong trong nganh Y té, Gido duc.

- Triép khai thyc hién cac phuong phap do luong muce d6 hai long cua
nguoi dan doi véi dich vu Y t€ cong.

- Triép khai thuc hién cac phuong phap do luong mirc do hai long cua
nguoi dan do1 vai dich vu Gido duc cong.

- Chiu trach nhiém trudc UBND phudng vé chit luong va két qua cac linh
vuc, nhiém vy dugce phu trach, chu tri.

3.2. Van phong HDND va UBND phwong

- Chu tri, chiu trach nhiém va phéi hop voi cac cap, cac nganh trong viéc
tham muu, thuc hién cai cach thé ché; pI}Gi hqp‘ tham muu ch,0 HDND’, UBND
phuong ban hanh van ban QPPL theo tham quyén bao dam tién d9, chat luong;
ra soat, ty kiém tra, kiém tra theo thdm quyén do1i voi van ban quy pham phap
luat do HDND, UBND céc cap ban hanh.

- Tham muu 16ng ghép ndi dung tuyén truyen CCHC vao chuong trinh,
ké hoach, van ban chi dao tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat cua
UBND phuong; ph01 hop voi cac co quan, don vi ¢ lién quan t6 chirc thong
tin, tuyén truyén vé CCHC gin véi cac hoat dong pho bién gido duc phap luat
trén dia ban phuong.

- Chu tri, chiu trach nhiém va phéi hop véi cac cap, cac nganh trong viée
tham muu, thuc hién trién khai cong tac cai cach TTHC. Pam bdo hoat dong
hiéu qua ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong phuong trong phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép.

- Phoi hop thyc hién, huéng dan, kiém tra, d6n déc cong tac cai cach TTHC;
kiém soat TTHC; thyc hién TTHC trén méi truong dién tur.

3.3. Phong Kinh té, Ha ting va Dé thi

- Chu tri, chiu trach nhiém va phéi hop voi cac cip, cac nganh trong viéc
tham muu, thyuc hién trién khai cac noi dung vé cong tac cai cach tai chinh cong;

huéng din cac don vi du tri kinh phi trinh cap c6 thAm quyén phé duyét dé trién
khai nhi¢ém vu CCHC cua phuong.

- Chu tri, phdi hop v0i cac co quan, don vi lién quan day manh thyc hién
cac giai phap nang cao chi s6 niang luc canh tranh (PCI); Tham muu cho phuong
t6 chirc hoi nghi ddi thoai doanh nghiép, nha dau tu dé kip thoi tlep nhan, xu ly
nhitng kho khin, vuéng mic cua doanh nghiép, nha dau tu theo thim quyén.

- Chiu trach nhiém truc UBND phudng vé chit lugng va két qua cac linh
vuc, nhi€ém vy dugc phu trach, chu tri.
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3.4. Trung tam phuc vu Hanh chinh cong

- Chu tri, chiu trach nhiém va phdi hop vdi cac cap, cic nganh trong viée
tham muru, thuc hién trién khai cai cach TTHC; duy tri c6 hi€u qua co ché mot
ctra, co ché mdt ctra lién thong tai cac co quan, don vi trén dia ban phudong.

- Thuc hién, tiép nhan, huéng dan, giai quyét va tra két qua hd so thu tuc
hanh chinh cho t6 chtic, ca nhan theo quy trinh da dugc phé duyét; Phoi hop chat
ché voi cac co quan chuyén mon dé bao dam viéc gidi quyét TTHC dung quy
dinh, kip thoi va hiéu quda; Tang cuong cong khai, minh bach trong giai quyét
TTHC, gidm thi€u thoi gian, chi phi va phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Van hanh va duy tri hiéu qua hé théng mét ctra dién tir, dam bao viéc sd
hoa ho so, theo doi tién do gidi quyét hd so minh bach, cong khai; Hudng dan,
ho tro ngudi dan, t6 chire thuc hién dich vu cong truc tuyén mdt cach thuan tién,
hi¢u qua; Tang cuong sir dung cong nghé so, dir li¢u so, thuc day chuyén doi s6
trong hoat dong cta co quan nha nudc.

- La dau moi tiép nhan, xir Iy thong tin phan anh, kién nghi ctia ngudi dan
vé thu tuc hanh chinh thong qua cac kénh tryc tuyén. T6 chic danh gid muc do
hai long cua t6 chuc, ca4 nhan nham nang cao chat luong phuc vu. Gép phan xay
dung nén hanh chinh phuc vu, hién dai, cong khai va minh bach.

- Chiu trach nhiém truc UBND phudng vé chat lugng va két qua cac linh
vuc, nhi€ém vu dugc phu trach, chu tri.

3.6. Trung tim Dich vu téong hop

Thuc hién thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua
thue hién CCHC cua phuong trén phuong tién thong tin dai chung. Thu thap van
ban tr1en khai, hinh anh, video... c6 ndi dung lién quan dén tuyén truyén CCHC
cung cip cho UBND phuong thong qua phong Vin hoa-Xa hoi.

Thu truéng cic co quan, don vi cin ctr ndi dung Ké hoach CCHC nam
2026 dé chu dong xay dung ké hoach thuc hién cong taic CCHC cua co quan,
don vi minh va gui két qua vé UBND phuong (qua Phong Van hoa - Xa hoi)
truwdec ngay 15/01/2026 .

Trong qua trinh t6 chtrc thuc hién, thi trudng cac co quan chuyén mon
thuoc UBND phuong va cac co quan, don vi ¢6 lién quan kip thoi bdo cao kho
khan, vuéng mac vé UBND phuong (qua Phong Van hoa - Xa hoi) dé co giai
phap chi dao thuc hién./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND tinh Dién Bién; 4

- S& Noi vu tinh Dién Bién; CHU TICH
- TT. bang uy;

- TT. HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong;

- Cac cO quan, qorn vi trén dia ban phuong;
- Céc t6 dan pho, ban trén dia ban phuong;
- Luu: VT, VH-XH.

Nguyén Pat Long
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